PROFESSIONAL PEST CONTROL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS — MANEJO INTEGRADO
DE PLAGAS.

Conste por el presente documento, el Contrato de Prestacion de Servicios que
celebran, por una parte: La compafiia EROLCORP S.A. identificado con

RUC: 0992208341001. Empresa constituida bajo las leyes ecuatorianas,
debidamente inscrita en el Registro de Mercantil, sefialando domicilio para
efectos del presente contrato en KM 3.5 VIA DURAN-BOLICHE. Debidamente
representada por el Sr.
OLIVARES ARELLANO WILLIAM MIGUEL identificado con cédula de
ciudadania 0904274941, a quien en adelante se le denominara “El
Contratante”; y por otra parte, la compafia ISO PEST CONTROL, identificado
con RUC: 0993261246001, senalando domicilio para efectos del presente
contrato en la CUIDAD DE DURAN, LOTIZACION FINCAS DELIA MZ J
SOLAR 36. A quien en adelante se le denominara “El Contratado”,
debidamente representado por , LLERENA QUIMI KERLY TATIANA con C.I.
0929025898 en los términos y condiciones siguientes:

ANTECEDENTES
1. EL CONTRATANTE es una persona juridica y declara tener como actividad:

ELABORACION DE CHOCOLATE.

2. EL CONTRATADO es una persona juridica, con capacidad legal, quien al
momento presta servicios de manejo integrado de plagas y asesoria en
inocuidad.

3. Laduracion del presente acuerdo sera de un (1) afo, contado a partir de su
firma por las partes y se prorrogara automaticamente por periodos iguales,
a menos que alguna de las partes decida rescindirlo previa notificacion por
escrito a la otra con por lo menos treinta (30) dias de anticipacién a la fecha
de vencimiento inicial de este contrato o de cualquiera de sus prorrogas.

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

Con los antecedentes expuestos, EL CONTRATANTE, contrata al
CONTRATADO para que preste el servicio de control de plagas en las
instalaciones de EROLCORP S.A. Ubicada en la Provincia del Guayas, cantdn
Duran.
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SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO

El valor del contrato: El valor mensual por el servicio de manejo integrado de
plagas es de $ 600 + IVA.

TERCERA. - FORMA DE PAGO, PLAZO DE ENTREGA

EL CONTRATANTE pagara al CONTRATADO, el valor descrito en la clausula
SEGUNDA con 30 dias de crédito, los tratamientos se realizaran segun el
cronograma de actividades emitidos por el contratado y verificado por el
contratante.

La cuenta Bancaria para la transferencia es:
BENEFICIARIO: ISO PEST CONTROL

RUC: 0993261246001

CUENTA: Corriente

BANCO: Guayaquil

NUMERO: 34023557

CORREDQO: administracion@isopestcontrol.com.ec

CUARTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATADO
Son obligaciones de “El Contratado”:

1. El contratado declara que es una empresa de servicios de exterminio, prevencion y
control de plagas, que cuenta con amplia experiencia en los servicios que presta y
cuenta con todas las autorizaciones, permisos y licencias legalmente requeridas para
prestar los servicios objeto de este contrato.

2. “El Contratado” se compromete a realizar el servicio en el lugar y plazo determinado,
previo acuerdo y en las condiciones requeridas por “El Contratante”.

3. “El Contratado” debe proporcionar los informes y toda la documentacion pertinente
donde se detallen las novedades suscitadas, hallazgos y oportunidades de mejora,
desde el punto de vista de manejo integrado de plagas e inocuidad alimentaria, asi como
la informacién de los productos quimicos a utilizar, la capacitacion al personal y todo en
cuanto se requiera para las auditorias de entidades publicas, privadas o clientes.

4. El contratado se compromete a usar plaguicidas conforme a las Especificaciones
Técnicas del Fabricante, de manera segura, a fin de no exponer a un riesgo de
intoxicacion a los empleados de ElI CLIENTE que alli laboran, o de contaminacion
quimica a los productos que alli se fabrican y se almacenan y que ponga en peligro la
inocuidad de los mismos.
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5. El contratado se somete a realizar el cumplimiento de la siguiente propuesta.

e Cuatro (4) visitas mensuales, en la localidad de EROLCORP S.A.

e Se entrega tres (3) trampas UV en calidad de comodato.

e Acceso a plataforma virtual mediante usuario y contrasefa (en ella se podran
descargar informes, cronogramas, certificados, fichas técnicas de productos,
etc.)

e Instalacién, revision, limpieza e inspeccién de estaciones de cebadero para
roedores parte externa e interna.

¢ Reposicion de pegajosas y cebos para roedores en las estaciones, sin costo
alguno para el cliente.

e Aplicacion mediante aspersion para insectos rastreros al exterior e interior de
areas permitidas (bajo coordinacion).

e Todos los quimicos necesarios sin costo adicional para la ejecucion adecuada
del servicio

e Limpieza de estaciones de monitoreo, cebadero y trampas UV al momento de
la visita.

¢ Al finalizar cada servicio se presentara un reporte de visita cargado a nuestro
portal web el cual llegara via correo electrénico.

e Garantia no aplica para insectos voladores y estacionales.

e Los llamados de emergencia se atenderan 24/7 considerando que esta se
define como la asistencia no programada cuando se detecta una situacion
repentina, de riesgo o fuera de control, que puede comprometer la sanidad,
inocuidad o imagen del establecimiento. Aplica para roedores y cucarachas.
Las mismas se tenderan en un maximo de 24 horas habiles posteriores a la
notificacion del CLIENTE, brindando la asistencia técnica necesaria para
controlar la incidencia y emitir el correspondiente informe técnico de atencién,
en el cual se detallaran las acciones correctivas ejecutadas y las
recomendaciones preventivas correspondientes.

6. Insumos incluidos sin costo

o Estaciones de cebaderos, tantas como sean requeridas, sin costo adicional,
las mismas que son entregadas en calidad de comodato.

e Laminas pegantes atrapa insectos en caso de que aplique.

e Laminas pegantes para roedores en caso de que aplique.

e Trampas mecanicas segun la incidencia de roedores que presente.
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e Inspeccion bimestral del supervisor para identificar oportunidades de mejora.
e Asesoria y acompanamiento en auditorias.
e Capacitacion semestral al personal (Grupos maximo de 15 personas)

QUINTA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATANTE

1. “El Contratante” se obliga a cancelar el precio segun lo dispuesto en la Clausula
Segunda del presente contrato dentro de los dias de créditos otorgado por el contratado.
En escenario diferente al ante mencionado el contratante debe apegarse a la politica de
cobranza del contratado.

2. “El Contratante” debera pagar si solicitaré el servicio adicional a lo estipulado en la
cotizacién aprobada.

3. El Contratante se compromete en atender las recomendaciones de El Contratado
para solventar cualquier situacion que impida el buen desenvolvimiento de los servicios
de El contratado, tales como, reparaciones de fallas estructurales, equipos en mal estado
y la limpieza de las instalaciones y todas aquellas otras que estén vinculadas
directamente con las Buenas Practicas de Manufactura referidas al control de plagas.

4. El Contratante se compromete a cancelar el valor de los equipos otorgados en
comodato por dafos dentro de sus instalaciones por colaborades del contratante o
terceros. Los dispositivos entregados comodato seran retirados de las instalaciones
finalizada la relacién comercial.

SEXTA: NATURALEZA. -

La naturaleza del presente Contrato es de indole estrictamente mercantil y las partes
declaran que no existe relacién de caracter laboral entre ellas. Por lo tanto, EL
CONTRATANTE no tiene ningun tipo de relacion laboral con el personal de EL
CONTRATADO, ni aun a titulo de solidaridad patronal.

SEPTIMA: ARBITRAJE

Toda controversia o desacuerdo entre las partes que se derive de la interpretacion o
ejecucion del presente acuerdo, seran sometidos a la decision inapelable de un Centro
de Mediacion y Arbitraje.

El arbitraje sera de derecho y se sujetara a las normas de procedimiento establecidas
por el Centro de Mediacién de la Camara de Comercio de Guayaquil.
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OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD

Los términos del presente contrato y sus Anexos, asi como la informacion que reciban u
obtengan tanto el CONTRATANTE, como EL CONTRATADO sus empleados,
representantes, como consecuencia de la ejecucion del presente Contrato durante el
plazo de vigencia de este, son totalmente confidenciales. De conformidad con lo anterior
y salvo lo dispuesto en las normas aplicables o en virtud de orden emanada de autoridad
competente, las partes acuerdan que no divulgaran a persona alguna informacion
relacionada con el objeto del presente Contrato y las negociaciones que han conducido
a la firma del mismo, y que tomaran las medidas necesarias para que sus
representantes, y empleados cumplan también con esta obligacidn y evitara que se
publique o se conozca cualquier informacion a la cual haya tenido acceso EL
CONTRATADO o su personal. EL CONTRATADO asume Ila obligacion de
confidencialidad acordada en el presente convenio por todo el plazo de la prestacion del
servicio brindado y de forma indefinida aun cuando haya culminado la misma.

EL CONTRATADO reconoce, conviene y acepta que no ha adquirido, ni adquiere ni
adquirirda ningun tipo de derecho sobre la informacion confidencial a que ha tenido
acceso, en virtud de que unicamente la ha utilizado para la ejecucion de los servicios
prestados para lo cual fue contratado, convenidas con LA CONTRATANTE, por tanto,
cualquier otro uso, divulgacion o copia de informacion confidencial constituye no sélo
una practica desleal de competencia, sino también violacion de informacién confidencial,
de derechos de tercero.

Se deja constancia que la violacion o el incumplimiento de la obligaciéon de
confidencialidad a cargo de EL CONTRATADO, asi como la falsedad de la informacién
que pudiere brindar a terceros, podra dejarlo incurso en el delito de violacion de secreto
tipificado en Cddigo Organico Integral Penal, delito sancionado con pena privativa de
libertad, siendo facultad de LA CONTRATANTE formular la denuncia del caso y
constituirse en parte acusadora.

Queda expresamente aclarado que todo incumplimiento total y/o parcial imputable a EL
CONTRATADO con relacion a las obligaciones de confidencialidad asumidas por el
presente instrumento, facultara a LA CONTRATANTE para reclamar por la via que
estime mas procedente los dafios y perjuicios ocasionados judicialmente, asi como para
constituirse en parte denunciante o acusadora en denuncia penal contra de EL
CONTRATADO

NOVENA: PROTECCION DE DATOS.

Todos los datos que hayan sido proporcionados por parte de LA CONTRATANTE al
CONTRATADO para la ejecucion del presente contrato que sean propiedad de clientes,
acreedores, deudores, proveedores, colaboradores, asesores, distribuidores, socios,
administradores de LA CONTRATANTE o de terceros, y de las sociedades en las que
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la compafiia es socia o0 accionista, no podra ser utilizada sino para el fin especifico por
el cual fueron recogidos o proporcionados.

DECIMA: POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL: EL CONTRATADO declara que
mantiene vigente una Pdliza de Responsabilidad Civil General con una cobertura de
USD 100.000,00 (Cien mil délares de los Estados Unidos de América), emitida por una
compaiia aseguradora legalmente constituida en el pais.

Dicha pdliza tiene por objeto amparar los posibles dafios a bienes o personas que
pudieran ocurrir durante la ejecucion del servicio de Manejo Integrado de Plagas,
derivados de actos u omisiones del personal técnico de EL CONTRATADO en el
desempenio de sus labores.

ElI CONTRATADO se compromete a mantener la pdliza vigente durante todo el periodo
de ejecucion del contrato, y a presentar una copia actualizada de la misma AL
CONTRATANTE cuando este lo requiera.

La podliza antes mencionada se adjunta al presente contrato como Anexo N°1.

DECIMA PRIMERA: ACEPTACION DEL CONTRATO: EL CONTRATANTE y EL
CONTRATADO aceptan el contenido total de todas y cada una de las clausulas
precedentes a las que de forma expresa se someten, para la cual firman en dos (2)
ejemplares de igual tenor y valor, obligandose a reconocer firma y rubrica en cuanto
sean requeridos.

Toda cuestion relacionada con el presente Contrato que no esté expresa o tacitamente
establecida por las disposiciones de este Contrato se regira por los principios legales
generales reconocidos en las leyes nacionales.

En Guayaquil, a los 25 dias del mes de septiembre del 2025.
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KM 7.5 VIA DURAN - TAMBO
SECTOR INDUSTRIAL LA DELIA

DURAN - ECUADOR




